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I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodika parengta vadovaujantis Europos
Sajungos Europos duomeny strategija', atsizvelgiant j Vilniaus miesto 2022 — 2030 mety strateginj plana
bei kitus norminius ir teisinius dokumentus, reglamentuojancius Vilniaus miesto savivaldybés ir jai
pavaldziy jmoniy veikla. Si metodika papildo galiojandius teisés aktus ir padeda siekti Vilniaus miesto
savivaldybés prioritety, kuriant ir jgyvendinant miesto strateging vizija, kokybiSky paslaugy teikima
gyventojams, pritraukti ] miestg investicijas, veikti skaidriai, greitai ir biiti atvirai gyventojams, sveciams,
investuotojams.

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodika (toliau — ir Metodika) parengta pagal
Vilniaus miesto savivaldybés, jai pavaldziy jmoniy ir susijusiy institucijy poreikius bei jzvalgas, o taip pat
atsizvelgiant | pasauling geraja praktika kuriant duomeny platformas bei joms taikomus duomeny
tvarkymo, apdorojimo ir saugumo tarptautiniy standarty reikalavimus.

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodika sukurta Vilniaus miesto savivaldybés
ir jos jmoniy grupés darbuotojy, atsizvelgus j kaupiamy duomeny turinj, orientuojantis j pazangaus miesto
ir pazangios visuomenés darny kiirimg ir integralumg. Uz tinkama Metodikos jgyvendinimg ir atvejus,
kuriais ji taikoma Vilniaus miesto savivaldybés administracijos pavaldume esan¢ioms jmonéms ir
istaigoms - atsakingas Vilniaus miesto duomeny centras.

II. SKYRIUS
PASKIRTIS

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodika — dokumentas, kuris nustato
Vilniaus miesto savivaldybés duomeny, duomeny atvérimo ir informacijos valdymo sistemos gaires
ir uztikrina duomeny ir informacijos konfidencialuma, vientisumg ir prieinamuma, vadovaujantis
teisiniais reikalavimais ir informaciniy technologijy bei paslaugy vadybos pasauline praktika.

Metodikoje detaliai apraSomos duomeny valdyme veikiancios rolés, suinteresuotos Salys bei
procesai, sudarantys duomeny valdymo ciklg. KonkreCiose dokumento dalyse yra pateikiama
detalaus lygio informacija kaip reikia interpretuoti ir naudotis ciklu, norint atlikti su duomenimis ir
juy valdymu susijusius veiksmus, pavyzdziui, duomeny sukiirimas, saugojimas, naudojimasis ir
dalinimasis, archyvavimas ar utilizavimas. Pateikiami detalis procesiniai veiksmai potencialiems
interesanty bei jmoniy poreikiams patenkinti.

III. SKYRIUS
SAVOKOS, APIBREZTYS IR SANTRUMPOS

Pagrindinés Metodikoje vartojamos sgvokos ir santrumpos.
2 lentelé. Terminija, apibréZimi ir santrumpos

Nr. | Terminija Apibréztis

1 Bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio

Asmens . . . . .
duomenys tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe
y galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybg tiesiogiai arba netiesiogiai galima

' Europos Sajungos Europos duomeny strategija:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?q1d=1593073685620&uri=CELEX%3A52020DC0066
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nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai vardg ir pavarde, asmens
identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba
pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichings,
ekonominés, kultiirinés ar socialinés tapatybés pozymius.

2 Laisvai prieinami subjekto veikloje ar dokumentuose uzfiksuoti duomenys,
informacija ar jos dalis, nepaisant jy pateikimo biido, formos ir laikmenos,
Atviri jskaitant registro duomenis, registro informacija, registrui pateiktus duomenis ir
duomenys (arba) jy kopijas, kuriuos visi asmenys gali pakartotinai naudoti ir platinti bet
kokiu tikslu, nurodydami jy Saltinj ir tik tomis paciomis salygomis, kuriomis
buvo gauti.
3 Atviry . v . .
duomen Savivaldybés ir jai pavaldziy imoniy ir istaigy atvertiny duomeny rinkmeny
ey sgrasas.
sarasas
4 Bendro pobiidzio informacija bei nuasmeninti duomenys, valdomi Vilniaus
Duomenys miesto savivaldybés ar jos imonése, kurie bus konsoliduojami ir naudojami
Metodikoje nustatytais tikslais.
5 Duomenu ir . .. . D . -
. . Duomeny ir informacijos konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo
informacijos | . . . .
uztikrinimas.
saugumas
6 Duomeny ir . . L C . "
informaciios Vadybos sistemos dalis, kuria siekiama nustatyti, taikyti, valdyti, stebéti,
L perzitiréti, priziuréti ir gerinti duomeny ir informacijos saugumag ir valdyma,
valdymo o . :
. vadovaujantis rizikos analizés rezultatais.
sistema
Duomen . . N .
7 val;g rfmq Duomeny valdymo procesas, nusakantis duomeny valdymo taisykles ir apimantis
acy visus duomenis, naudojamus organizacijoje.
ciklas
8 Duomeny Duomeny tvarkytojas paskirtas juridinis asmuo, kuris tvarko jmoniy duomenis
tvarkytojas | remdamasis duomeny metodologijos principais su tikslu uztikrinti
(Data metodologijos ir duomeny politikos vykdyma.
Processor)
9 Automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis valdomais duomeny
Duomen rinkiniais atliekamos operacijos ar jy seka, kaip rinkimas, jraSymas, ruiSiavimas,
4 sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, praturtinimas, naudojimas,
tvarkymas o . . o . _7.
publikavimas ar dalinimasis, iSvestiniy duomeny produkty kirimas,
pasiekiamumo apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.
10 Susijusiy sugrupuoty duomeny rinkinys, logiskai susijes su vykdoma jmoniy
Domenas .
veikla.
11 Duomeny . . . . . . .
valdvtoias Asmuo ar jmonés paskirtas skyrius, atsakingas uz operacinj duomeny valdyma
(Da tﬁ J apibréZztame domene, duomeny teisinguma, tikslumg vientisumg, duomeny

Steward )

strategijos kiirimg ir vykdyma




12 Duomeny Duomeny valdymo gairés ir principai, nusakantys taisykles, susijusias su
valdysena duomeny valdymu organizacijoje.
13. Nenumatytas pazeidimas, susijgs su duomeny korektiSkumu ar saugumo
Duomeny g . . . ey L .
.. pazeidimais, dél kuriy atsiranda spragos, leidzianc¢ios duomenimis disponuoti
incidentas . . .
tam ne autorizuotiems asmenims
14 l?uo.lfl eny Imoneé, sudariusi sutart] su Vilniaus duomeny centru
tiekéjas
15 Duomeny Imoné ar fizinis asmuo (atviry duomeny kontekste), jgave teis¢ naudotis
naudotojas | specifiniais duomenimis ar jy rinkiniais
16 Imoné Vilniaus miesto savivaldybei pavaldi jmoné¢, jstaiga ar organizacija.
17 IT Informacinés technologijos.
18 ITG Inovacijy ir technologijy grupé, Vilniaus miesto savivaldybés skyrius.
19 Informacinés visuomenés plétros komitetas — biudzetiné jstaiga prie Lietuvos
IVPK Respublikos susisieckimo ministerijos, atsakinga uz valstybés informaciniy ir
ry$iy technologijy kiirimo Lietuvoje politika ir koordinuoja jos jgyvendinima
20 IVPK . . C . o
Duomeny atvérimo vadovas, skirtas organizacijoms atverian¢ioms duomenis ir
duomeny . ) .. .
" atverty duomeny naudotojams (https://atviriduomenys.readthedocs.io/).
atvétimo
vadovas
21 Duomeny IVPK duomeny atvérimo vadove (https://atviriduomenys.readthedocs.io/)
brandos nustatyti duomeny brandos lygiai
lygiai (https://atviriduomenys.readthedocs.io/dsa/level.html?highlight=lygiai).
22 . Sutrikimas, kai sistemos neveikia korektiskai dél nenumatyty ar neplanuoty
Incidentas C oy e
priezasciy
23 Trecioji Salis | Fizinis arba juridinis asmuo, susij¢s su prieiga prie informacinio turto ar jos
(iSorés Salis) | apdorojimo ir valdymo priemoniy.
24 Vilniaus
miesto UAB ,,Vilniaus planas“ kuruojama duomeny platforma ir saugykla paremta
duomeny debesy kompiuterijos principais.
centras

IV. SKYRIUS

PAGRINDINIAI METODIKOS TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodika skirta nustatyti Vilniaus miesto

savivaldybés ir jai pavaldziy jmoniy integruotos duomeny bazés kiirimo gaires, siekiant uztikrinti
duomeny ir su jais susijusiy procesy saugy ir efektyvy valdyma, naudojimasi, esamy paslaugy teikima bei
naujy paslaugy kiirima, vadovaujantis pasauline gergja praktika, tarptautiniy standarty reikalavimais bei
Vilniaus miesto savivaldybés administracijos priimtais nutarimais.




4.1. TIKSLAL

- uztikrinti Jmonéje kokybiska ir saugy duomeny ir informacijos valdyma, saugojimg ir
naudojima;

- tobulinti duomeny naudotojy kompetencijas duomeny valdymo srityje;

- nuolat perzitréti ir valdyti su informacijos saugumu susijusias rizikas;

- jgyvendinti informacijos saugumo incidenty registravimo, analizés ir sprendimo procesus;

- mazinti su duomenimis ir informacija susijusig rizikg, uzkertant kelia duomeny ir
informacijos saugumo incidentams arba mazinant jy tikéting zala;

- pateikti duomeny valdymo gaires duomeny valdytojams duomeny valdymo cikle
dalyvaujantiems subjektams ir naudotojams;

— uztikrinti jmonés bei klienty ir partneriy duomeny sauguma, informacijos
konfidencialumag, vientisuma ir prieinamuma, laikantis galiojanciy sutarciy, jstatymy, reglamenty ir kity
teisés akty;

- duomeny ir informacijos valdyma atlikti vadovaujantis duomeny ir informacijos
klasifikavimo, zyméjimo ir valdymo gairémis;

- uztikrinti tinkamg naudojamy duomeny ir informacijos apsaugos lygj;

- uztikrinti duomeny valdymo ciklo jgyvendinima, vientisumg ir monitoringg;

- uztikrinti sklandy aktualiy ir reikalingy duomeny atvérimo organizavimg, koordinavima,
jgyvendinima;

- uztikrinti bendrg duomeny atvérimo procesa.

4.2. UZDAVINIAL

— 1gyvendinti duomeny valdymo ciklg ir jo sudedamasias dalis;

— sukurti ir nuolat perzitiréti bei tobulinti duomeny valdymo gaires;

— sukurti ir pradéti taikyti duomeny komiteto funkcija;

— identifikuoti ir nuolat naujinti duomeny grupes (domenus) ir su jais susijusig informacija;

— apraSyti, kaip atverti aktualius Savivaldybés atvirus duomenis Savivaldybés atviry duomeny
platformoje bei Lietuvos atviry duomeny portale;

— aprasSyti, kaip atverti reikalingus Imoniy atvirus duomenis Savivaldybés atviry duomeny
platformoje bei Lietuvos atviry duomeny portale;

— ripintis gaunamy, kuriamy, apdorojamy ir saugomy duomeny ir informacijos saugumu

— apsaugoti miesto informacinj turtg nuo vidiniy ir iSoriniy, sgmoningy, atsitiktiniy ar kitokiy
grésmiy;

— suteikti galimybe saugiai keistis duomenimis ir informacija miesto viduje ir su iSorés partneriais
naudojantis duomeny valdymo ciklu;

— laikytis Siame dokumente nurodyty teisiniy ir kity sutartyse nustatyty reikalavimy.

V. SKYRIUS
APIMTIS

Vilniaus miesto duomeny valdymo metodologija apima visus skaitmeninius duomenis, kurie yra
apdorojami Vilniaus miesto savivaldybés jmonése bei pavaldziose institucijose. Metodologija skirta
asmenims, naudojantiems skaitmeninius duomenis, taip pat taikoma valdant, administruojant, diegiant
technologinius elementus, tokius kaip aplikacijos, integracijos ir kitos sistemos, veikiancios dabar bei
planuojamos diegti ar jsigyti ateityje. Visi duomenys privalo biti valdomi remiantis duomeny valdymo
ciklu. Dokumentas taikomas visiems Vilniaus miesto savivaldybés imoniy darbuotojams ir kitoms
susijusioms Salims, kurioms suteikta prieiga prie miesto informacinio turto ir jo apdorojimo priemoniy.



3 lentelé. Rolés ir atsakomybés
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VI. SKYRIUS
ROLES IR ATSAKOMYBES

Rolés pavadinimas

Atsakomybé

Papildoma informacija

Vyriausiasis duomeny
pareigiinas
(Chief Data Officer)

Vyriausiasis duomeny pareigiinas
yra, atsakingas uz visos jmongs
duomeny valdymg ir informacijos,
kaip turto, naudojimg, duomeny
apdorojima, analiz¢, duomeny
gavybga, informacijos mainus ir
panaudojimo galimybes bei rizikas,
susijusias su duomenimis

Unikali rolé veikianti
Vilniaus duomeny centro
kontekste.

Dazniausiai funkcijg atlicka
auksciausio lygio vadovai
atsakingi uz informacijos
valdyma, pvz.: analitikos
divizijos vadovas, CTO ir
panasiai

Duomenuy valdysenos
komitetas

(Data Governance
Steering Committee)

Duomeny valdysenos komitetas
sprendZia problemas, susijusias su
duomeny valdymo ciklo dalimis.
Inicijuoja poky¢ius ir jy valdyma,
turi sprendziamaja galig
strateginiais bei operaciniais
klausimais. Uztikrina duomeny
valdysenos procesy laikymasi bei
procesy tobulinimg. Svarsto naujy
duomeny jgijimg ir tolesnj
panaudojima, svarsto ir vykdo
duomeny gavimo praSymy
tenkinima

Unikalus komitetas veikiantis
Vilniaus duomeny centro
kontekste.

Komiteto pirmin¢ funkcija
yra uztikrinti duomeny ciklo
valdyma ir padéti spresti
problemas, susijusias su tuo.
Salutinés funkcijos yra
inicijuoti projektus ar
iniciatyvas, sprendziant
duomeny panaudojimg bei
naujas galimybes, kurti
duomeny produktus ar
paslaugas. Uztikrinti
veikian¢iy procesy perziiirg
bei pokycius, informuoti apie
strateginius tikslus,
atitinkamus veiksmy planus
jiems pasiekti

Duomenu savininkas
(Data Owner)

Duomeny savininkas jmonés
kontekste yra asmuo, atsakingas uz
konkrecios jmongs ar institucijos
duomenis, pvz.: jmonés vadovas,
jmon¢s analitikos departamento
vadovas ir pan.

Duomeny savininkai yra atsakingi,
kad bty sukurti veiksmingi
procesai ir taisyklés, pagal kuriuos
biity galima tinkamai naudoti
duomenis. Duomeny savininkai
(arba jgaliotas duomeny valdytojas)
taip pat yra atsakingi uz tai, kad
biity laikomasi visy teisiniy,
reguliavimo ir politikos
reikalavimy, susijusiy su
konkreciais duomenimis ar

Rol¢ ar keletas jy veikiantys
konkrec¢ios jmonés kontekste.
Duomeny savininkas
formaliai atsako uz savo
domena, teikia pasiiilymus
problemy sprendimui, nustato
gaires savo domenuose dél
duomeny panaudojimo, sitilo
iniciatyvas bei potencialias
naujas duomeny panaudojimo
praktikas ar produktus, kurie
leidzia pasiekti iSsikeltus
strateginius tikslus ar prideda
papildomag nauda valdomiems
domenams. Savininko pareiga
nusistatyti savo valdomy
duomeny strategijg ir biidus
jai pasiekti. Duomeny




Rolés pavadinimas

Atsakomybé

Papildoma informacija

informacijos iStekliais. Duomeny
savininkai yra atsakingi uz tai, kad
duomenys atitikty teisinius,
reguliavimo, keitimosi ir veiklos
standartus, taipogi valdo prieigos
suteikimo ar duomeny dalinimosi
taisykles savo apibréztame domene

savininkas yra jpareigotas
aktyviai bendradarbiauti su
duomeny tvarkytoju,
atsizvelgti ] duomeny
tvarkytojo sitillomus pokycius
ir uztikrinti jy suderinamumag
bei vykdyma

Duomenuy valdytojas
(Data Steward)

Duomeny valdytojas jmonés
kontekste dazniausiai yra produkto
vadovas arba atitinkamai verslo
dalies atstovas ar specialistas,
iSmanantis duomenis, kuriuos valdo
ar kuria konkreti imoné.

Duomeny valdytojas(ai) yra
atsakingas uz operacinj duomeny
valdymg apibréZtame domene,
duomeny teisinguma, tiksluma
vientisuma. Aktyviai prisideda prie
duomeny tobulinimo ir kokybés
standarty nustatymo bei laikymosi.
Valdytojai tiesiogiai atsakingi uz
prieigy suteikimg ar perziiira,
duomeny stebéseng, problemy
sprendimg ar adresavimg kartu
veikian¢ioms Salims

Rolé¢ ar keletas jy veikiantys
konkrecios imonés kontekste

Duomeny valdytojas yra
verslo atstovas labai gerai
suprantantis savo domeno
duomeny verslo specifikg ir
“pazjstantis” savo duomenis.
Pagrindinés funkcijos daznai
apima prieigy suteikima,
nenutriikstamg duomeny
teikima, jy teisinguma,
duomeny aprasus ir
monitoringa. Si rolé paprastai
kelia arba sprendzia
klausimus ar problemas,
susijusius su duomeny
valdymu savo arba
gimininguose domenuose.
Duomeny valdytojas
tiesiogiai bendradarbiauja su
duomeny tvarkytoju
operaciniame lygmenyje,
sprendziant kasdienes
problemas

Duomeny specialistas
(Data Specialist)

Duomeny specialistai yra tiesiogiai
susije su duomeny administravimu
1§ technologinés perspektyvos,
paprastai jy atsakomybé yra
sistemy ar duomeny sandéliy
priezitira, technologiniy incidenty
sprendimas, programavimo,
administravimo ir duomeny
modeliavimo uzduotys, susijusios,
bet neapsiribojancios su veikianciy
technologijy priezitira ir tolesniu
tobulinimu

Rolé¢ ar keletas jy veikiantys
konkrec¢ios jmonés kontekste.

Dazniausiai tai yra
informaciniy sistemy
administratoriai ar

ar diegiantys technologines
sistemas, naujas integracijas
ir t.t. Pagrindiné uzduotis yra
palaikyti sistemy darbg bei
pagal savo kompetencijas
padéti verslo atstovams
technologiniais klausimais,
pvz.: incidenty sprendimas

Duomenuy tvarkytojas
(Data Processor)

Duomeny tvarkytojas — juridinis
asmuo, kuris tvarko jmoniy
duomenis, remdamasis duomeny

Rolé¢ ar keletas jy veikiantys
konkrecios imonés kontekste




Rolés pavadinimas Atsakomybé Papildoma informacija

metodologijos principais, su tikslu
uztikrinti metodologijos ir
duomeny politikos vykdyma.

Duomeny tvarkytojo pareigos —
prizitiréti duomenis ir tvarkyti juos
pagal priimtg reglamentavima, sekti
duomeny kokybe ir inicijuoti
duomeny kokybés gerinimo
veiksmus. Derinti su duomeny
savininku ir duomeny valdytoju
konkreciy duomeny rinkiniy
(domeny) strategija ir operacinius
veiksmus. Kelti duomeny
savininkui problemas, susijusias su
duomeny kokybe, teisingumu,
duomeny dalyvavimu valdymo
cikle. IS anksto suderinus atlikti
prevencinius bei sistemos ar
infrastrukttiros tobulinimo darbus.
Duomeny tvarkytojas aktyviai
dalyvauja duomeny valdymo
procesy perziliroje ir gerinime,
atstovaudamas duomeny savininko
ir VMSA interesams. Duomeny
savininkas bendradarbiavime su
duomeny tvarkytoju yra atsakingas
uz savo duomeny rinkinius
(domenus), atitinkamai turi
atsizvelgti 1 duomeny tvarkytojo
pastabas ir bendradarbiauti sitlomy
iniciatyvy klausimais, siekiant
bendro tikslo, uztikrinti duomeny
metodologijos ir duomeny politikos
vykdyma

VII. SKYRIUS
DUOMENU VALDYSENOS KOMITETAS

7.1. FUNKCIJA

Komitetas koordinuoja duomeny valdysenos strategija, principus, politikas, operacing veiklg ir tolesne
duomeny valdysenos vizijg bei praktinj jgyvendinimg. Yra atsakingas uz projekty inicijavima, iniciatyvy,
susijusiy su duomeny valdymu ar naudojimusi kuravima, probleminiy viety suformulavima, konflikty
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sprendimg. Uztikrina veiksmingy procesy ir veikly kiirima, priezitira bei tolesnj duomeny valdysenos
standarty tobulinimg. Komiteto susirinkimai vyksta karta per ménesj 1§ anksto nustatytu laiku, turi
suplanuotg ir i§ anksto paskelbta darbotvarke. Nauji klausimai derinami su komiteto koordinatoriumi ir
pagal susitarima yra jtraukiami j darbotvarke aptarimui ir tolesniems veiksmams. Komiteto koordinatorius
yra skiriamas Vilniaus duomeny centro nuoziiira pagal vidiniy iStekliy pasiskirstyma ir pasiekiamuma.

7.2. DALYVIAI
Nuolatiniai dalyviai

e Vyriausias duomeny pareigiinas (Chief Data Officer).
e Duomeny savininkai (Data Owner).

e Duomeny valdytojai (Data Steward).

e Komiteto koordinatorius.

Dalyvaujantys pagal poreikj

e Iniciatyviniy grupiy, dirbanc¢iy su duomeny valdymu, atstovai.
e Informaciniy technologijy (IT) ar IT architektiiros atstovai.
e Kity susijusiy darbo grupiy atstovai.

7.3.  TIKSLAI IR SIEKIAI

e UZtikrinti duomeny valdysenos strategijos ir standarty bei procesy vykdyma bei logika, skatinti
bendradarbiavimo kultiirg ir duomeny dalinimosi praktika

e Inicijuoti bei valdyti projektus ir veiklas, susijusius su duomenimis, bei jy produkty kiirimu ir
kokybés gerinimu.

e Uztikrinti duomeny saugumg, integralumg bei pasiekiamuma, identifikuoti galimybes priimti
duomenimis ir jy produktais gristus verslo sprendimus.

e Pro-aktyviai spresti kylancias problemas, susijusias su duomenimis, jy kokybe, technologijomis
veikian¢iomis duomeny valdymo cikle.

7.4. KOMITETO SPRENDZIAMU KLAUSIMU APIMTIS

e Duomeny strategijos vykdymo pristatymas ir kontrolé.

e Esamy duomeny situacija ir priezilra, problemy sprendimas, apimantis visag duomeny valdymo
cikla.

e Naujy duomeny ar jy produkty poreikis i§ vidiniy bei iSoriniy Saltiniy, naujy galimybiy aptarimas
ir veiksmy planavimas.

¢ Suduomenimis susijusiy vykstanciy arba naujy iniciatyvy ar projekty aptarimas, tolesniy veiksmy
derinimas, remiantis veikianc¢iais procesais.

e Duomeny valdymo procesy tobulinimas.

VIII. SKYRIUS
DUOMENU VALDYMO CIKLAS
Duomeny valdymo ciklo etapai yra detaliai derinami su kiekviena jmone atskirai remiantis
bendradarbiavimo susitarimu dél duomeny teikimo (2 priedas)
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Saugojimas

Naudojimas

1 pav. Duomeny valdymo ciklas

SUKURIMAS

Duomeny ar jy produkty jgijimas ar naudojimo pradzia, kai duomenys jau egzistuoja ar yra
veikianciy sistemy dalis ar rezultatas ir yra atsirades uz organizacijos riby.

Duomeny jvestis arba bet kuris neautomatizuotas duomeny ar jy produkty atsiradimas
organizacijoje, kai duomeny kiir¢jas/savininkas yra organizacijos dalis.

Duomeny surinkimas daznai automatizuotas i$ vidiniy Saltiniy ar veikianciy veiklos procesy.

Duomeny atsiradimas ar sukirimas Vilniaus miesto duomeny centro platformoje turi buti
inicijuojamas per projekting veikla, detalus suderinimo pristatymas turi vykti duomeny valdysenos
komitete. Duomeny savininkas yra atsakingas uz tinkamg duomeny klasifikacijg ir saugumo lygio
nustatymg bei reikalavimus duomeny naudojimui tolesniuose ciklo etapuose — tai yra suderinama
duomeny valdysenos komitete.

Duomeny jgijimui, perdavimui ar sukiirimui sistemos diegéjas, duomeny tiekéjas ar jmone turi pasitlyti
REST API sasaja, kuri turi atitikti Siuos minimalius reikalavimus:

Sitiloma sgsaja turi veikti HTTP/HTTPS protokolo pagrindu.

REST API sgsaja turi turéti cache funkcionalumg ir galimybe jj valdyti.

Tiek¢jas privalo pateikti pilng REST API sgsajos aprasyma, kuriame yra detalizuotas visas
reikalingas funkcionalumas, jo panaudojimo scenarijai, galimos parametry reikSmeés,
komunikacijos kodai (s¢kmeés, nesékmés, klaidy ir pan.).

Sasaja turi veikti kliento ir serverio principu — t.y. klientas ir serveris yra visiskai atskirti.

API uzklausoms vykdyti turi biiti naudojami prieigos raktai (API KEY).

Vilniaus miesto duomeny centras jokiame kontekste nekuria ir nesaugo asmens duomeny. Visi
klausimai, susij¢e su asmens duomeny valdymu ir tolesniu disponavimu, turi buti derinami
priklausomai nuo dalyvaujanc¢iy Saliy su Vilniaus miesto savivaldybés administracijos ir (ar)
Imonés (-iy) duomeny apsaugos pareigiinu (-ais) projektinés veiklos rémuose.
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2 pav. Duomeny gavimo poreikio schema
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3 pav. Duomeny jsigijimo schema




8.2. SAUGOJIMAS

Duomeny saugojimas apima atsargines kopijas, kiberneting saugg, duomeny struktiirizavima ir
santykius tarp saugykly, transformacijas bei duomeny tipus, zaliaviniy duomeny saugojima atskyrima ir
atkiirimo galimybes po potencialiy incidenty. Taipogi tai apima infrastruktiros architektiira bei
technologinius sprendimus, kurie atitinka gerasias praktikas bei teisinj reglamentavimag

Duomenys yra saugomi Vilniaus miesto duomeny centro debesijos aplinkoje, taip uztikrinant auksta
duomeny ir atsarginiy kopijy saugumo lygj. Perimant saugoti duomenis atsizvelgiama j duomeny tipg,
specifikacija, panaudojimo scenarijus, kritiSkumg bei jautrumg ir yra parenkamas technologiSkai
tinkamiausias sprendimas efektyviam duomeny saugojimui bei panaudojimui ateityje:

Specifiné duomeny bazé.

Debesy kompiuterijos konteineriuose.
Faily dalinimosi sistema.

Debesy kompiuterijos lentelés.
Ivairiy konfigiiracijy diskai.

Vilniaus miesto duomeny centras vadovaujasi gerosiomis duomeny valdymo praktikomis ir uztikrina
tolesniy duomeny produkty kiirimg bei testavimg, naudojantis atskiromis kiekvienam procesui
dedikuotomis aplinkomis ir duomeny baziy replikomis, taip uztikrinant pradinio duomeny Saltinio
zaliaviniy duomeny sauguma ir vientisuma.

Bendradarbiaujant su duomeny savininkais ir valdytojais duomenys yra kataloguojami, t. y.
apraSoma informacija ir atributai priskiriami konkretiems duomeny rinkiniams, kuriamas duomeny
rinkiniy zodynas, kas uztikrina duomeny rySiy atsekamumg bei padeda valdyti informacijg apie
duomentis.

[moné

T
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E1 T

|
|
|
|
| 5
| Atsakymas
|
|

. Patelklaml duomenls
Nejautrus duomenys Issaugmaml duomenu
Sukunaml duomenys su galima perziura
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duomenu issaugojima

T T2
Gauta uzklausa del Mustatoma duomenu —Kategorij;
duomenu sukurimo kategorija

Duo menu centras

4 pav. Duomeny saugojimo schema

8.3. NAUDOJIMASIS IR DALINIMASIS

Duomeny prieinamumas jo lygiai ir rolés yra priskirti fiziniams bei loginiams naudotojams, taip pat
ir duomeny naudojimo paskirtis ir klasifikacija, papildomy duomeny ar su jais susijusiy produkty
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kirimas, paprastai apimantis duomeny dauginimg ir dalinimasi, vizualizavimg, masininio mokymosi
algoritmy veikima, publikavima vidiniuose ar iSoriniuose kanaluose

Duomeny prieinamumas yra valdomas prieigy roliy technologijomis, atsizvelgiant i maziausiai
privilegijy turin€iy prieigy principa. Prieigy suteikimas reglamentuojamas Vilniaus miesto savivaldybeés
administracijos informacinés sistemos naudotojy administravimo taisyklémis. Duomeny atvérimas
reglamentuojamas Duomeny atvérimo tvarkos aprase’.

Duomeny dalinimasis privalo biiti vykdomas saugiais kanalais, kaip pvz. SFTP, ,,Data Share®, kurie turi
turéti unikalius prisijungimo duomenis ir ribotg ar kontroliuojama pasiekiamumo laika.

Integruojant duomenis | Vilniaus miesto duomeny centrg pasiraSoma tarpusavio
bendradarbiavimo sutartis dél duomeny teikimo.
Uz bendradarbiavimo sutartj atsakinga jmoné¢ — UAB ,,Vilniaus planas®“. Bendradarbiavimo sutartis
pasiraSoma tarp UAB ,,Vilniaus lanas* ir visy jmoniy.
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5 pav. Duomeny dalinimosi schema

Duomeny atvérimas vidiniuose ar iSoriniuose kanaluose reglamentuojamas Metodikos XIII skyriuje.

2 Duomeny atvérimo tvarkos aprasas:

https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/82167b30b0eal 1ec8d9390588bf2de65
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6 pav. Duomeny atvérimo schema

Asmens duomeny dalinimasis yra grieztai reglamentuojamas BDAR principais, tokiy duomeny
tvarkymas ir atsakomybé uz juos yra priskiriama tokiy duomeny savininkui, Vilniaus miesto duomeny
centras asmens duomeny nekaupia.

8.4. ARCHYVAVIMAS

Duomeny archyvavimas remiantis papildomomis gairémis ir politikomis,
infrastruktiiros panaudojimo politikas bei atitikt] teisiniams aktams bei reglamentams, uztikrinant
atitinkamg saugumo lygj ir taisykles, bei duomeny pasiekiamumg pagal pareikalavima.

atsizvelgiant |

Duomeny archyvavimo principai vadovaujasi galiojan¢iu Dokumenty tvarkymo ir apskaitos
taisykliy jstatymu, taciau procesas bus perzitirimas siekiant atitikti naujausius reguliacinius poreikius.

T3
Palikti duomenis
duomenu kataloge

Duo menu centras

T1
Rinktis saugcjamu
ducmenu kataloga

E1l

T2
Patikrinti ar
duomenys yra dar
naudojami

}—'ﬁ krina

Me:

T3
Pakeisti duomenu
buvimo vieta is
duomenu kataloge i
uomenu archyvavim

TS
Atnaujinti duomenu
katalogo duomenis

7 pav. Duomeny archyvavimo schema

8.5. UTILIZAVIMAS

Nebeaktualiy duomeny sunaikinimas remiantis vidiniais procesais d¢l duomeny naudojimo bei
atsizvelgiant ] teisinj reguliavima dél informacijos rinkimo bei saugojimo aspekty.
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Duomeny archyvavimo principai vadovaujasi galiojan¢iu Valstybés informaciniy sistemy steigimo,
kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apra$u’, ta¢iau procesas bus perziiirimas siekiant atitikti

naujausius reguliacinius poreikius.

Due menu centras

Gauti pran85|ma del Tikrinti.
( ) (: :) duomenu patikrinimo Patlkrlntl duomenls }> < >
Mepraejo

Kas 5 metus

T2
Pasirinkti duomenis ir
saugejimo vietos

Praejo terminas

T3
Pasalinti duomenis ir
atmaujinti archyvavimo
kataloga

T4

Patikrinti duomenis ir
palikti jucs
archyvavimo kataloge,

8 pav. Duomeny utilizavimo schema

IX.

SKYRIUS

PIRMINIU DUOMENU SALTINIU IR DUOMENU DALINIMOSI ZEMELAPIS
Vilniaus miesto pirminiy duomeny $altiniy ir duomeny dalinimosi grafinéje schemoje
atvaizduojamas duomeny atvérimo, duomeny integravimo j Vilniaus miesto duomeny platforma bei
duomeny dalinimosi tarp jmoniy principiné schema.

Atviri duomenys

Vilniaus miesto savivaldybés skyriai
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ir istaigos

Vilniaus miesto savivaldybés jmonés ir jstaigos

9 pav. Pirminiy duomeny Saltiniy ir duomeny dalinimosi Zemélapis

3 Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas:

https://e-seimas.lrs.1t/portal/legal Act/1t/TAD/TAIS.443707
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X. SKYRIUS
DUOMENU GRUPES (DOMENAI)
Visi duomenys Vilniaus mieste griipuojami i duomeny grupes (domenus). Visas pilnas
duomeny grupiy sgrasas su atsakomybémis apraSomas 1 priede.

PRINCIPAI

— Domenas — Vilniaus mieste vykdoma veiklos sritis, kuri atlieka specifing funkcija miesto
funkcionavime, turi savo specifinius atributus valdyma bei atskaitomybe.

— Domeny pogrupis — sukonkretinta veikla ar sritis, kuri vystoma pagal domeno specifika.

— Duomeny pozitriu domenui yra priskiriami visi duomenys ir jy rinkiniai, susij¢ su domeno
vykdoma veikla, kuri véliau yra grupuojama j pogrupius.

— Kiekvienas domenas turi bent vieng institucija, kuri valdo ir yra atsakinga uz specifinius
duomenis ar jy rinkinius remiantis duomeny valdymo ciklu.

— Visi duomenys nepaisant domeno ar duomeny pogrupio turi paskirtus asmenis, kurie atlieka
duomeny savininko, valdytojo ir tvarkytojo funkcijas.

XI. SKYRIUS
DUOMENU IR INFORMACIJOS KLASIFIKAVIMO, ZYMEJIMO IR VALDYMO GAIRES

Mieste visi duomenys ir informacija turi buiti klasifikuojami atsizvelgiant | jos verte ir tipa,
teisinius reikalavimus, slaptuma bei poreikj ja dalintis.
Duomeny klasifikavimas atliekas duomeny centro duomeny kataloge.

Toliau apraSomi pagrindiniai duomeny klasifikavimo principai.
PRINCIPAI

— Mieste visi duomenys ir informacija turi buti klasifikuojami atsizvelgiant j jos verte ir tipa,
teisinius reikalavimus, slaptuma bei poreikj ja dalintis.

— Duomeny ir informacijos savininkai yra atsakingi uz tinkamg valdomos informacijos
klasifikavimo identifikavima ir Zyméjima, atitinkamy saugiy valdymo priemoniy jgyvendinimo
organizavima.

— Duomeny ir informacijos klasifikacija nurodoma duomeny kataloge.

— Duomenims ir informacijai suteikta atitinkama klasé turi biiti perzitirima ne reciau kaip kartg
metuose.

XII. SKYRIUS
ATVIRI DUOMENYS

12.1. ATVERIAMI DUOMENYS

Visi duomenys atveriami atvirais formatais, leidzianciais duomenis bei informacijg rasti, atsisiysti,
indeksuoti, riiSiuoti ir pakartotinai naudoti, naudojantis populiariausiais internetiniais paieskos jrankiais
ir programine jranga. Esant galimybéms bei poreikiui, duomenys atveriami tiesioginés integracinés
programavimo sgsajos per aplikacijas funkcija (toliau — API).

Duomenys atveriami su visu duomeny strukttiros aprasu. Visa informacija apie tiksly aprasg pateikiama
Informacinés visuomenés plétros komiteto (toliau — IVPK) publikuojamame Duomeny atvérimo portale’
(toliau — Vadovas).
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ir duomeny pakartotinio naudojimo jstatymo 6 straipsnyje.
Atviry duomeny brandos lygiai nurodomi Duomeny atvérimo tvarkos apraSo 17 punkte.

Savivaldybé ir jai pavaldzios istaigos ir imonés turi atverti visus savo veiklos duomenis ir informacija,
laikydamosi asmens duomeny apsaugos, valstybés, tarnybos, komercinés, profesinés paslapciy ir

saugomy paslapciy apsaugos reikalavimy.

Savivaldybé ir jai pavaldzios jstaigos ir jmonés turi skelbti tokius savo veiklos duomenis, kokius nurodo
Teisés gauti informacijg ir duomeny pakartotinio naudojimo jstatymo 5 straipsnio 2 punktas. Papildomai

Savivaldybé bei jai pavaldzios jstaigos ir jmong¢s atveria Siuos duomenis:

12.3.

Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy biudzetiné informacija, kurioje iSsamiai nurodomi gauty 1ésy

Saltiniai ir jy panaudojimas;

Savivaldybei ir jai pavaldZiy jstaigy veiklos duomenys ir informacija;
nekilnojamojo turto sandoriai;

vie§y susitikimy protokolai;

duomenys ir informacija apie vykdomus ir planuojamus Savivaldybés projektus;
viesyjy pirkimy informacija;

rengiami ir iSduoti statyby leidimai;

darbuotojy pareigybiy aprasymai ir darbo reglamentai;

teises aktai, jy projektai ir veiklos reglamentai, priimti Savivaldybés ar jai pavaldziy jstaigy;
visuomenés daznai praSomi duomenys ir informacija;

kiti aktualiis bei naudojami duomenys.

. ATVIRU DUOMENU RINKINIU SARASE NURODOMA

atvertiny duomeny ir informacijos rinkiniy pavadinimai;

$iy rinkiniy atvérimo (publikavimo Savivaldybés atviry duomeny platformoje) data;
atvertiny duomeny ir informacijos rinkiniy apraSymas (pagal IVPK vadova);

zymeés apie atveriamus duomenis (naudojamos duomeny katalogo paieskoje);
imoné ar institucija, kurios duomenys atveriami;

matomumo poZymis (atviras ar ne);

duomeny Saltinis, jei duomenys skelbiami kitoje platformoje;

duomeny versija;

atsakingas asmuo uz duomeny rinkinj;

atsakingo asmens el. pastas;

§iy rinkiniy atnaujinimo periodiSkumas valandomis, dienomis, savaitémis arba ménesiais;
iy duomeny talpinimo vieta;

jei ketinama atverti [ arba II brandos lygio duomenis, turi biiti nurodoma, kada planuojama tokius

duomenis ar informacijg pateikti III ar aukStesniu duomeny brandos lygiu.

ATVIRY DUOMENU FORMAVIMAS

Atviry duomeny rinkiniy sgrasas sudaromas remiantis Siais prioritetais:

1. disponuojamy Savivaldybés ar jai pavaldziy jstaigy duomeny ir informacijos tikslumas bei patikimumas;

2. gauty gyventojy ir/ar verslo subjekty uzklausy pateikti duomenis ir informacija skaicius;

3. atvertiny duomeny ir informacijos reikSmé didinant Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy skaidruma,

efektyvuma ir paslaugy teikimo kokybe;



19

4.  atvertiny duomeny ir informacijos reikSme jgyvendinant Savivaldybés iSsikeltus strateginius tikslus;
5. potenciali atvertiny duomeny ir informacijos ekonominé nauda.

Atviry duomeny rinkiniy sarasas formuojamas automatiniu biidu. Jei tai néra jmanoma tam tikru

momentu, minéta saraSa sudaro, atnaujina bei formuoja Savivaldybés administracijos Inovacijy ir
technologijos grupé (toliau — ITG). Sarasas turi biiti publikuojamas Savivaldybés atviry duomeny
platformoje.
Savivaldybés atviry duomeny platforma gali buti Savivaldybés interneto svetainés www.vilnius.It
integruota dalimi arba atskira (iSorin¢) platforma. Jei naudojama atskira (iSoriné¢) platforma,
Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy interneto svetainése turi biti publikuojamos nuorodos i
Savivaldybés atviry duomeny platforma ir jos turinj. Savivaldybés atviry duomeny platforma pasiekiama
adresu opendata.vilnius.lt.

12.4. SAVIVALDYBES ATVIRU DUOMENU PLATFORMA:

1.  publikuojami Savivaldybés jmoniy atviri duomenys arba Saltinis ] duomenis, publikuojamus Lietuvos
atviry duomeny portale, prieinamus adresu data.gov.lt (toliau — ADK), nurodyti Sios Metodikos 12.1
punkte

2. galimybé¢ interneto vartotojams teikti praSymus gauti Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy duomenis ir
informacijg. Jei yra naudojama atskira (iSorin¢) platforma, vartotojams turi biiti nurodyta, kaip pateikti
prasyma gauti informacija Savivaldybés interneto svetainéje;

3. nuorodos j kity duomeny teikéjy atvertas duomeny rinkmenas, kai yra jZvelgiama nauda susieti tokig
informacija;

4.  informacija, nusakanti budus, kuriais galima i§sakyti nuomone Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy
atverty duomeny klausimais. Jei yra naudojama atskira (iSorin¢) platforma, vartotojams turi biiti nurodyta,
kaip galima i$sakyti nuomone Savivaldybés interneto svetaingje;

5. pateikiami duomeny metaduomenys, kuriy pateikimo forma ir standartas yra apraSomi [VPK Vadove.

Savivaldybés  duomenims  taikoma  ,Priskyrimo® licencija  (daugiau informacijos
https://creativecommons.org/licenses/?lang=It), nebent yra nurodoma kitaip prie konkretaus duomeny
rinkinio. Si licencija leidzia pakartotinai naudoti informacija ir, be atskiro institucijos sutikimo, gauta
informacija:

atgaminti bet kokia forma ar biidu;

versti ] kitas kalbas;

adaptuoti, apdoroti ar kitaip perdirbti;

platinti ir kitaip teikti (perduoti) tretiesiems asmenims.

el o .

Pareiske¢jas, pakartotinai naudodamas i§ institucijos gautg informacija, privalo nurodyti informacijos
Saltinj ir datg, kada informacija buvo gauta, taip pat uztikrinti, kad nebus pazeistos kity asmeny teises ir
teiséti interesai. Pazymima, kad apdoroty duomeny teisingumas yra duomeny naudotojo atsakomybé.
IS Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy gauti duomenys negali biiti iSkraipomi ir (arba) naudojami
siekiant tiesiogiai reklamuoti produktus ar paslaugas arba siekiant sudaryti prielaida, kad produktas ar
paslauga yra Savivaldybés remiami ar kitaip skatinami, taip pat naudojami neteisétais, apgaulingais,
nesgziningais tikslais arba remiant tokius tikslus ir naudojami taip, kad klaidinty treCiuosius asmenis.
Savivaldybés atviras leidimas pakartotinai naudoti informacijg ir nuoroda j Lietuvos Respublikos teisés
gauti informacijg i§ savivaldybés ir savivaldybés institucijy ir jstaigy jstatymg yra skelbiami vieSai
Savivaldybés interneto svetainéje ir (jei naudojama) atskiroje (iSorin€je) Savivaldybés atviry duomeny
platformoje.


https://creativecommons.org/licenses/?lang=lt
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Duomenys pakartotinai naudoti pareiskéjams teikiami neatlygintinai, jeigu Lietuvos Respublikos

istatymai ar Europos Sajungos teisés aktai nenustato kitaip. Informacija pakartotinai naudoti teikiama
neatlygintinai, i§skyrus teisés aktuose nustatytus atvejus.
Esant biitinybei, atlyginimo uz informacijos teikima dydis nustatomas remiantis jstatymais ir kitais teisés
aktais. Atlyginimo uz informacijos (taip pat ir pagal individualius pareiskéjo poreikius) teikima dydis,
jo apskaiciavimo pagrindas, kriterijai ir atlyginimo mokéjimo tvarka turi biiti skelbiami Savivaldybés
interneto svetainéje.

12.5. DUOMENU ATVERIMAS SAVIVALDYBEI PAVALDZIOSE IMONESE
IR JSTAIGOSE

Savivaldybés skyriai bei Savivaldybei pavaldzios jstaigos ir jmonés privalo teikti ITG duomenis,
kurie nurodyti Sios Metodikos 12.1 punkte bei bendradarbiauti su Grupe duomeny atvérimo
klausimais.

Savivaldybei pavaldzios jstaigos ir jmonés gali pasirinkti, kaip publikuoti duomeny rinkinius:
— perduoti duomenis j Savivaldybés atviry duomeny platforma, pateikiama informacija nurodoma
12.2 punkte;

— publikuoti duomeny rinkinius Lietuvos atviry duomeny kataloge.
Istaigai, nusprendus perduoti duomeny rinkinius per Savivaldybés atviry duomeny platforma:

1. Turi prisiregistruoti Savivaldybés atviry duomeny platformoje, adresu opendata.vilnius.It;
2. sutvarkytus duomeny rinkinius ir informacijg apie juos jkelia platformoje (pateikiama
informacija apraSyta 12.2 punkte);
3. ikelia duomeny rinkinio atvirg duomeny struktiros aprasa ] ADK;
4. patikrina, kad duomeny rinkinys yra Savivaldybés duomeny rinkiniy sarase.
Istaigai, nusprendus publikuoti duomeny rinkinius Lietuvos atviry duomeny kataloge:

1. paruosia ir publikuoja duomeny rinkinius pagal IVPK Vadovo instrukcija;
2. sugeneruota atvirg duomeny struktiros aprasa (bei nuoroda i ADK jkelia | opendata.vilnius.lt,
nurodant informacijg, apraSyta 12.2 punkte.
Pazymétina, kad Siuo atveju, buitina nurodyti nuoroda, per kurig yra pasiekiamas duomeny

rinkinys.
3. patikrina, kad duomeny rinkinys atsirasty Savivaldybés duomeny rinkiniy sarase.
Rekomenduojama visus duomeny rinkinius i§ karto paruosti atverti sgsajomis per API.
Uz Savivaldybei pavaldziy jstaigy duomeny teisingumg ir atitikimag kitiems duomeny atvérimo
principams, nurodytiems Metodikos 12.1 punkte, yra atsakinga duomeny rinkinj teikianti jstaiga.
Pastebéjus klaidy ar duomeny neatitikimo atvejy Savivaldybés atviry duomeny platformoje, jstaiga turi
apie tai pranesti elektroniniu badu.

XIII. SKYRIUS
JGYVENDINIMO STANDARTAI IR TEISES AKTAI
Siame dokumente apraSoma duomeny platforma grind?iama Zemiau nurodytais IT paslaugy ir
technologijy valdyma bei informacijos sauguma reglamentuojanciuose tarptautiniuose standartuose bei
teisés aktuose nustatytais reikalavimais:

- ISO 20000 — tai tarptautinis standartas apibréziantis IT paslaugy valdyma, didziagja dalimi
paremtas geriausiomis praktikomis ir ITIL metodologija;

- ISO 27001 — tai tarptautinis standartas apibréziantis informacijos saugos valdyma, apimantis
visus informacijos saugumo valdymo ciklo etapus;
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- ISO 14001 — tai tarptautinis standartas apibréziantis jmoniy aplinkosaugos veiksmingumo
kontrolés ir gerinimo procesg;

- EU Cloud Code of Conduct — tai savanoriskas reikalavimy rinkinys taikomas debesijos ir
valdymo paslaugy teikéjams, aprasantis jy veikimo principus ir valdyma;

- Vilniaus miesto savivaldybés administracijos informacinés sistemos duomeny saugos
nuostatai;

- Vilniaus miesto savivaldybés administracijos informacinés sistemos naudotojy
administravimo taisyklés;

- Vilniaus miesto savivaldybés administracijos informacinés sistemos Saugaus Elektroninés
informacijos tvarkymo taisykleés;

- Duomeny atvérimo tvarkos aprasas (keiCiantis VieSojo sektoriaus duomeny atvérimo
rekomendacijas), patvirtintas Lietuvos Respublikos ekonomikos ministro 2022 m. kovo 31
d. jsakymu Nr. 4-517 ,,D¢l Lietuvos Respublikos ekonomikos ministro 2020 m. gruodzio 28
d. isakymo Nr. 4-1150 ,Dél VieSojo sektoriaus duomeny atvérimo rekomendacijy
patvirtinimo* pakeitimo*;

- Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
jstatymas;

- Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
jstatymo Nr. VIII-1524 pakeitimo jstatymas;

- Informacinés visuomenés plétros komiteto publikuojamas Duomeny atvérimo vadovas;

- Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 2 d. jsakymu Nr.
30-3064/21 ,,D¢l Vilniaus miesto duomeny politikos tvirtinimo*.

Vilniaus miesto teisés aktai pasiekiami https://aktai.vilnius.lt/ adresu.

XIV. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodika tvirtina Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos direktorius.

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny tvarkymo metodika kasmet yra perziiirima ir, esant poreikiui,
atnaujinama.

Uz sutar¢iy sudaryma dél duomeny gavimo su treCiosiomis Salimis yra atsakinga Vilniaus
savivaldybés administracija.

Duomeny atvaizdavimas atlickamas naudojant Vilniaus plano sukurta duomeny platforma.

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodikos jgyvendinimg organizuoja Vilniaus
miesto savivaldybeés ir jai pavaldziy jmoniy vadovai arba jy paskirti kiti asmenys.


https://aktai.vilnius.lt/
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Vilniaus savivaldybés jmoné ,,Vilniaus planas® neteikia jokiy zaliaviniy duomeny treciosioms
Salims. UAB ,,Vilniaus planas® vieSina tik iSanalizuotus ir apibendrintus, statistinius duomenis.

Vilniaus miesto savivaldybés duomeny valdymo metodikos jgyvendinimo kontrole atlieka
administracijos direktorius arba jo paskirtas kitas atsakingas asmuo.

Uz atvirus duomenis Vilniaus miesto atsakinga yra ITG:

1. sudaro ir periodiskai atnaujina bei papildo Savivaldybés duomeny rinkmeny sarasa Savivaldybés
padaliniy bei pavaldziy jstaigy pateiktais duomenimis;

2. nustato duomeny rinkmeny atvérimo terminus ir jy atnaujinimo periodiskuma;

3. atveria duomenis naudojamoje Savivaldybés atviry duomeny platformoje bei perduoda ADSA
apie $iuos duomenys i ADK;

4. automatizuotu arba rankiniu biidu uztikrina atverty duomeny atnaujinimo Savivaldybés atviry
duomeny platformoje periodiSkuma;

5. didina atverty duomeny brandos lygi;

6. administruoja elektroninio pasto adresg atviras@vilnius.lt:

6.1. atsako j pareiskéjy uzklausas atviry duomeny tema;

6.2. kai tai neprieStarauja galiojantiems jstatymams ir kitiems teisés aktams, pateikia
pareiské¢jams prasomus ir dar neatvertus Savivaldybés ir jai pavaldziy jstaigy duomenis ar jy
rinkmenas, juos publikuoja viesai Savivaldybés atviry duomeny platformoje;

6.3. atsizvelgdamas ] pareiskéjy atgalinj ry$j ir jo pagrindu tobulina duomeny atvérimo
techninius ir $io proceso administracinius aspektus;

XV. SKYRIUS
PRIEDAI

1. 1PRIEDAS ,,VILNIAUS MIESTO SAVIVALDYBES DUOMENU GRUPES*,
2. 2 PRIEDAS ,DUOMENU FORMA*.
3. 3 PRIEDAS ,,BENDRADARBIAVIMO SUSITARIMO DEL DUOMENU TEIKIMO FORMA*.




4 lentelé. Duomeny grupés ir atsakomybés
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Vilniaus miesto savivaldybés
duomeny valdymo metodikos

1 priedas

VILNIAUS MIESTO SAVIVALDYBES DUOMENU GRUPES

apie pacientus

paslaugos

Duomeny | Duomenuy Valdancioji Duomeny Duomeny Duomeny
grupé pogrupis jmoné savininkas valdytojas (-ai) | tvarkytojai
(domenas)
Socialiné | Socialiné vaiky | Vilniaus miesto | Socialiniy Socialiniy Socialiniy
apsauga ir jaunimo savivaldybé paslaugy skyrius | paslaugy skyriaus | paslaugy
/Fiziniy prieziiira Socialiniy iSmoky | specialistas skyrius
asmeny skyrius Socialiniy Socialiniy
duomenys iSmoky skyriaus | i8moky
specialistas skyrius
Socialiné Vilniaus miesto | Socialiniy Socialiniy Socialiniy
prieziiira savivaldybé paslaugy skyrius | paslaugy skyriaus | paslaugy
Socialiniy iSmoky | specialistas skyrius
skyrius Socialiniy Socialiniy
iSmoky skyriaus | iSmoky
specialistas skyrius
Socialinés Vilniaus miesto | Socialiniy Socialiniy Socialiniy
prieZifira savivaldybé paslaugy skyrius | paslaugy skyriaus | paslaugy
senjorams Socialiniy i§moky | specialistas skyrius
skyrius Socialiniy Socialiniy
iSmoky skyriaus | iSmoky
specialistas skyrius
Socialiné Vilniaus miesto | Socialiniy Socialiniy Socialiniy
prieziiira savivaldybé paslaugy skyrius | paslaugy skyriaus | paslaugy
nejgaliesiems Socialiniy i§moky | specialistas skyrius
skyrius Socialiniy Socialiniy
iSmoky skyriaus | iSmoky
specialistas skyrius
Socialiné Vilniaus miesto | Socialiniy Socialiniy Socialiniy
prieziiira savivaldybé paslaugy skyrius | paslaugy skyriaus | paslaugy
migrantams Socialiniy iSmoky | specialistas skyrius
skyrius Socialiniy Socialiniy
iSmoky skyriaus | iSmoky
specialistas skyrius
Darbingumas Vilniaus miesto | Socialiniy Socialiniy Socialiniy
savivaldybé paslaugy skyrius | paslaugy skyriaus | paslaugy
Socialiniy i§moky | specialistas skyrius
skyrius Socialiniy Socialiniy
iSmoky skyriaus | iSmoky
specialistas skyrius
Sveikata Valstybés Vilniaus miesto | Sveikatos Sveikatos Sveikatos
/Sveikatos finansuojamos | savivaldybe apsaugos skyrius | apsaugos apsaugos
Zi"l”;;i’; a;lys sveikatos skyriaus skyrius
(ne paslaugos specialistas
infrastruktiira), | Mokamos - - - -
informacija sveikatos
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Duomenuy | Duomenuy Valdancioji Duomenuy Duomenuy Duomenuy
grupé pogrupis jmoné savininkas valdytojas (-ai) | tvarkytojai
(domenas)
Svietimas | Ikimokyklinis | Vilniaus miesto | Ikimokyklinio Ikimokyklinio Ikimokyklinio
/Informacija ugdymas savivaldybé ugdymo skyrius ugdymo skyrius | ugdymo
apie mokymosi Jaunimo skyrius | Jaunimo skyrius | skyrius
rezultatus/ Jaunimo
moksleivius/ .
administracini skyrius
ai duomenys Bendrasis Vilniaus miesto | Bendrasis Bendrasis Bendrasis
(ne . ugdymas savivaldybé ugdymas ugdymas ugdymas
infrastruktiira) Jaunimo skyrius | Jaunimo skyrius | Jaunimo
skyrius
Aukstasis - - - -
ugdymas
R&D (mokslo | - - - -
inovacijos
centrai)
Komuna- Atlieky SI,,Vilniaus SI,,Vilniaus SI,,Vilniaus SI,,Vilniaus
linés tvarkymas atlieky sistemos | atlieky sistemos atlieky sistemos atlieky
paslaugos / administratorius | administratorius® | administratorius® | sistemos
Administra- “ administrato-
ciniai rius®
duomenys UAB
pagal sritis ir ,,Vilniaus
INFRA- planas“
STRUKTURA Atlieky Vilniaus miesto | Energetikos Energetikos Energetikos
aptarnavimas savivaldybés skyrius skyriaus skyrius
administracija specialistas? UAB
,,Vilniaus
planas*
Elektra - - - -
Vanduo Vilniaus miesto | UAB ,,Vilniaus UAB ,,Vilniaus UAB
savivaldybé vandenys* vandenys* ,, Vilniaus
vandenys*
Kanalizacija Vilniaus miesto | UAB ,,Vilniaus UAB ,,Vilniaus UAB
savivaldybé vandenys* vandenys* ,,Vilniaus
vandenys*
Dujos - - - -
Sildymas Vilniaus miesto | AB Vilniaus AB Vilniaus AB Vilniaus
savivaldybé Silumos tinklai Silumos tinklai Silumos
tinklai
Nuotekos Vilniaus miesto | UAB ,,Grinda“ UAB ,,Grinda“ UAB
savivaldybé ,,Qrinda‘“
Aplinka Parkai ir Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | UAB ,,Vilniaus UAB
/Faktiniai Zaliosios savivaldybé ir aplinkos planas“ ., Vilniaus
miesto erdves apsaugos skyrius planas®
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Duomenuy | Duomenuy Valdancioji Duomenuy Duomenuy Duomenuy
grupé pogrupis jmoné savininkas valdytojas (-ai) | tvarkytojai
(domenas)
aplinkos Gamtos Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | UAB ,,Vilniaus UAB
duomenys apsauga savivaldybé ir aplinkos planas‘ ,» Vilniaus
apsaugos skyrius planas“
Vanduo Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | Miesto tvarkymo | UAB
(pavirSinis ir savivaldybé ir aplinkos ir aplinkos ,,Vilniaus
poZeminis) apsaugos skyrius | apsaugos planas‘
skyriaus
specialistas
TriukSmas Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | Miesto tvarkymo | UAB
savivaldybé ir aplinkos ir aplinkos ., Vilniaus
apsaugos skyrius | apsaugos planas“
skyriaus
specialistas
Oro tarSa Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | Miesto tvarkymo | UAB
savivaldybé ir aplinkos ir aplinkos ,» Vilniaus
apsaugos skyrius | apsaugos planas‘
skyriaus
specialistas
Dirvozemis Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | Miesto tvarkymo | UAB
savivaldybé ir aplinkos ir aplinkos » Vilniaus
apsaugos skyrius | apsaugos planas“
skyriaus
specialistas
Biologiné Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | Miesto tvarkymo | UAB
jvairove, savivaldybé ir aplinkos ir aplinkos ,,Vilniaus
buveinés ir apsaugos skyrius | apsaugos planas‘
krastovaizdis skyriaus SBI Pavilniy
specialistas ir Verkiy
parky
direkcija
Miesto Bendrasis Vilniaus miesto | Miesto planavimo | UAB ,,Vilniaus UAB
plétra planas savivaldybé ir architektiiros planas“ ,,Vilniaus
/Miesto skyrius planas“
planiniai Teritorijy Vilniaus miesto | Miesto planavimo | UAB ,,Vilniaus UAB
duomenys planavimas savivaldybé ir architektiiros planas‘ ,,Vilniaus
skyrius planas*
Detalieji planai | Vilniaus miesto | Miesto planavimo | UAB ,,Vilniaus UAB
savivaldybé ir architektiiros planas“ ,,Vilniaus
skyrius planas*
Topografiniai Vilniaus miesto | Miesto planavimo | UAB ,,Vilniaus UAB
duomenys savivaldybé ir architektiiros planas“ ,,Vilniaus
skyrius planas“
InZineriniai Vilniaus miesto | Miesto planavimo | UAB ,,Vilniaus UAB
duomenys savivaldybé ir architekttiros planas“ ,,Vilniaus
(Vamduo/Ka- skyrius planas‘
nalizacija/Nuo-
tekos/sildymas)
Pastatai Socialinis Vilniaus miesto | Bisto Biisto Biisto
/nfrastruktiira | biistas savivaldybé administravimo administravimo administravi
skyrius mo skyrius
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Duomenuy | Duomenuy Valdancioji Duomenuy Duomenuy Duomenuy
grupé pogrupis jmoné savininkas valdytojas (-ai) | tvarkytojai
(domenas)
skyriaus
specialistas
Pastatai ir Vilniaus miesto | Miesto planavimo | Miesto Miesto
Statyba savivaldybé ir architekttiros planavimo ir planavimo ir
skyrius architektiiros architektiiros
skyriaus skyrius
specialistas UAB
» Vilniaus
planas*
Pastaty Vilniaus miesto | Biisto Busto Busto
valdymas ir savivaldybé administravimo administravimo administravi
prieZitira skyrius skyriaus mo skyrius
specialistas UAB
» Vilniaus
planas“
Transpor- | Keliy Vilniaus miesto | Infrastruktiiros Infrastruktiiros Infrastrukts-
tas transporto savivaldybé skyrius skyriaus ros skyrius
IInfrastruktira | infrastruktiira specialistas UAB
(gatvés/keliai) »Vilniaus
planas*
Keliy Vilniaus miesto | Miesto tvarkymo | Miesto tvarkymo | Miesto
transporto savivaldybé ir aplinkos ir aplinkos tvarkymo ir
prieZitira apsaugos skyrius | apsaugos aplinkos
(gatvés/keliai) skyriaus apsaugos
specialistas skyrius
UAB
,,Vilniaus
planas“
Eismo Vilniaus miesto | Eismo Eismo UAB
reguliavimo savivaldybé organizavimo organizavimo ,,Vilniaus
priemonés skyrius skyriaus planas*
specialistas
Gelezinkelio Vilniaus miesto | Infrastruktaros Infrastruktiiros Infrastruktiiro
transportas ir savivaldybé skyrius skyriaus s skyrius
infrastruktiira specialistas
Vandens Vilniaus miesto | Infrastruktiiros Infrastruktiiros Infrastruktii-
transportas ir savivaldybé skyrius skyriaus ros skyrius
infrastruktiira specialistas
Viesasis Vilniaus miesto | AB,,Vilniaus AB ,,Vilniaus SI
transportas savivaldybé viesasis viesasis ,»,Susisiekimo
transportas” transportas” paslaugos*
S] ,,Susisiekimo S] ,,Susisiekimo
paslaugos* paslaugos*
Eismo srautai Vilniaus miesto | SI,,Susisiekimo SI ,,Susisiekimo SI
savivaldybé paslaugos* paslaugos* ,»Susisiekimo
paslaugos*
Ekonomi- | VieSasis Vilniaus miesto | Finansy ir Finansy ir Finansy ir
ka sektorius savivaldybé ekonomikos ekonomikos ekonomikos
/Ekonominiai skyrius skyrius skyrius
duomenys Licencijavimo ir | Licencijavimo ir | Licencijavi-
leidimy skyrius leidimy skyrius
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Duomenuy | Duomenuy Valdancioji Duomenuy Duomenuy Duomenuy
grupé pogrupis jmoné savininkas valdytojas (-ai) | tvarkytojai
(domenas)
mo ir leidimy
skyrius
Privatus Vilniaus miesto | Licencijavimo ir | Licencijavimo ir | Licencijavi-
sektorius savivaldybe leidimy skyrius leidimy skyrius mo ir leidimy
Verslas skyrius
(jmonés /
veiklos/
leidimai)
Zemés iikis - - - -
Turizmas Vilniaus miesto | Kultiiros skyrius Vs3] ,,Go Vilnius“ | V3],,Go
savivaldybé Vilnius*
Sportas ir | Sportas Vilniaus miesto | Sporto ir Sporto ir Sporto ir
Kultiira (renginiai / savivaldybé sveikatingumo sveikatingumo sveikatingum
/Administraci- | yaldymas / skyrius skyriaus specialis | o skyrius
nicfi du.o.menys bﬁreliai) UAB
(bireliai, ,»Vilniaus
renginiai) planas®
Kultiira Vilniaus miesto | Kultiiros skyrius | V3] ,,Go Vilnius“ | V3] ,,Go
(renginiai / savivaldybé Vilnius*“
lankytini
objektai)
VieSoji Nusikalstamos | Vilniaus miesto | VieSosios tvarkos | VieSosios tvarkos | VieSosios
tvarka ir veikos savivaldybé skyrius skyriaus tvarkos
saugumas specialistas skyrius
/day to day Administraci- | Vilniaus miesto | VieSosios tvarkos | VieSosios tvarkos | VieSosios
eventai niai savivaldybé skyrius skyriaus tvarkos
nusizengimai specialistas skyrius
Eismo jvykiai | Vilniaus miesto | Eismo Eismo Eismo
savivaldybé organizavimo organizavimo organizavimo
skyrius skyriaus skyrius
specialistas UAB
» Vilniaus
planas*
Gyventojy Vilniaus miesto | Civilinés saugos | Civilinés saugos | UAB
saugumo savivaldybé skyrius skyriaus ,,Vilniaus
infrastruktiira specialistas planas®
Policija / Vilniaus miesto | Inovacijy ir Inovacijy ir UAB
Greitoji savivaldybé technologijy technologijy ,,Vilniaus
pagalba / grupe grupés: planas®
Ugniagesiai specialistas
(pvz.,
iskvietimai)
Miesto Administraciné | Vilniaus miesto | Inovacijy ir Inovacijy ir Inovacijy ir
valdymas | s paslaugos savivaldybé technologijy technologijy technologijy
(liudijimai/teisi grupe grupes grupé
specialistas

n¢é pagalba/
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Duomenuy | Duomenuy Valdancioji Duomenuy Duomenuy Duomenuy
grupé pogrupis jmoné savininkas valdytojas (-ai) | tvarkytojai
(domenas)

civiline

metrikacija)
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Vilniaus miesto savivaldybeés
duomeny valdymo metodikos
2 priedas

(Duomeny forma)

Forma yra pildoma visais atvejais, kai yra poreikis atlikti veiksmus, susijusius su duomenimis, jy
gavimu, panaudojimu, dalinimusi, archyvavimu ar utilizavimu, bei kitais nepaminétais atvejais. Formoje pateikta

informacija yra nagrinéjama Duomeny valdysenos komitete ir gali biti pasidalinta su formoje pateiktais

veiksmais susijusiomis jmonémis ar institucijomis.

DUOMENYS

Nr.

(data) (registracijos numeris)

Teikéjas : asmens vardas, pavardé, pareigos, jmoné

Veiksmas, susijes
su duomenimis

Duomenys ar ju
rinkiniai

Duomeny
techniné
informacija ir
reikalavimai
Verslo poreikis

Papildomi
reikalavimai ar
poreikiai

Pildoma teikéjo (Aprasyti kokio veiksmo pageidaujama, pvz.:

Duomeny gavimas /perdavimas j (i§) Vilniaus duomeny centrg (VDC)/ duomeny
gavimas/perdavimas i$ (j )imong X, duomeny atvérimas, dalinimasis, informacijos
gavimo uzklausa apie turimus specifinius duomenis)

Pildoma teikejo (Aprasoma kokie duomeny rinkiniai bus perduodami /
gaunami/prasomi i§ verslo perspektyvos, jy jautrumas ir valdymo ypatybés jei §i
informacija yra zinoma teikéjui)

Pildoma teikéjo (ApraSomi faily tipai, kita aktuali ar specifiné techniné
informacija, kurig reikia jsivertinti prie§ darant pokytj, jei tai yra Zinoma teikéjui
ar VDC)

Pildoma teikéjo (Detaliai aprasoma, kodél reikia prasomy veiksmy, kokie yra
tikslai, kas su rezultatu bus daroma, kiek laiko ir kokio rezultato tikimasi.

Pildoma teikejo ( Jei yra zinomi papildomi poreikiai, reikalavimai rizikos
ar specifika, kuri gali turéti jtakos uzklausos patenkinimui, juos reikia
paminéti)

Sprendimas / rezultatas :
Pildoma VDC arba Valdysenos komiteto
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Vilniaus miesto savivaldybeés
duomeny valdymo metodikos
3 priedas

(Bendradarbiavimo susitarimo dél duomeny teikimo forma)

BENDRADARBIAVIMO SUSITARIMAS DEL DUOMENU TEIKIMO

2022 m. d.
Vilnius

UAB ,,Vilniaus planas®, juridinio asmens kodas 123615345, buveinés adresas Lvivo g. 25-102,
LT-09320 Vilnius (toliau — Bendrové), atstovaujama direktoriaus VARDAS PAVARDE, veikiancios
pagal jstatus ir

UAB / SI,, “, juridinio asmens kodas XXXXX, buveinés adresas XXX g. XX, LT-XXXX
Vilnius (toliau — Jmoné), atstovaujama direktorés(-iaus) VARDAS PAVARDE, veikian¢io pagal jstatus,
toliau tekste kartu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai Salimi, susitaré ir sudaré $] Bendradarbiavimo
susitarimg d¢l duomeny teikimo (toliau — Susitarimas):

I SKYRIUS
SUSITARIMO DALYKAS

1. Salys jsipareigoja viena kitai neatlygintinai teikti Susitarimo priede nurodytus duomenis ir
informacijg (toliau — Duomenys) priede nurodytais pjtiviais ir formatais.

2. Salys jsipareigoja naudoti gautus duomenis tik Susitarime ir (ar) jo prieduose nurodytu tikslu
bei saglygomis.

IT SKYRIUS
DUOMENU TEIKIMO TIKSLAS

3. Duomeny teikimo pagrindas — Saliy jsipareigojimy pagal 2021-11-26 patvirtintg Vilniaus
miesto duomeny politikg (toliau — Politika) vykdymas. Salys jsipareigoja teikti ir naudoti Duomenis tik
Siuo tikslu.

III SKYRIUS
DUOMENU TEIKIMO SALYGOS IR TVARKA
4. Salys Duomenis viena kitai pateikia 1 priede nurodytais terminais ir formatais.
5. Kiekviena Salis jsipareigoja nuo Duomeny gavimo momento savo 1éSomis jgyvendinti

tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti Duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto
sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

6.  Teikiami Duomenys neapima asmens duomeny, iSskyrus atvejus, kai tai nustatyta atskiru
Saliy susitarimu.
7. Tuo atveju, jeigu Salis negali pateikti Duomeny Susitarime numatytais terminais, apie tai

nedelsdama, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas privalo informuoti kita Salj, nurodydama priezastj ir
Duomeny pateikimo terming.

IV SKYRIUS
SALIU TEISES IR PAREIGOS

8. Salys jsipareigoja:
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8.1. tinkamai, kokybiskai ir laiku vykdyti jsipareigojimus, numatytus Susitarime ir jo
prieduose bei kituose Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose;

8.2. informuoti viena kitg nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas, apie bet kokias
aplinkybes dél kuriy Susitarimo vykdymas Zymiai pasunkeéty ar pasidaryty nejmanomas bet kuriai i§
Saliuy;

8.3. naudoti i§ kitos Salies gauta informacija tik teisés aktuose numatytoms savo funkcijoms
vykdyti, laikytis teisés akty nustatyty jsipareigojimy islaikyti konfidencialumg ir uztikrinti gautos
informacijos apsauga ir slaptuma. Informacijos teikimas turi nepriestarauti galiojantiems teisés aktams;

8.4. nekaupti, neplatinti, neperduoti gaunamy Duomeny ir nesuteikti kitokios galimybés bet
kokia forma su jais susipazinti tretiesiems asmenims, iSskyrus, kiek to reikia Susitarime nurodytam
tikslui pasiekti;

8.5. informuoti viena kita apie bet kokj pastebéta gauty pagal Susitarimg Duomeny
neatitikimg ar klaidas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy neatitikimy ar
klaidy nustatymo (paaiskéjimo) dienos;

8.6. wuztikrinti teikiamy Duomeny teisingumg, iSsamumg, vientisumg ir sauga tol, kol
Duomenys pasieks kita Salj;

8.7. nedelsiant sunaikinti pagal Susitarimg gautus Duomenis, kai Sie Duomenys
nebereikalingi jy gavimo tikslui.

0. Salys pasilieka teise spresti, kokia konkreti informacija ir duomenys gali biti teikiami
kitai Saliai.

10. Duomenis teikian&ioji Salis turi teis¢ reikalauti kitos Salies pateikti informacija ir (ar)
dokumentus, kuriy reikia norint jsitikinti, kad Duomenis gaunan¢ioji Salis tinkamai vykdo Susitarime ir
teisés aktuose nustatytus duomeny naudojimo reikalavimus, duomenis naudoja Susitarime numatytam
tikslui.

11. Duomenis teikian¢ioji Salis turi teis¢ sustabdyti Duomeny teikima informuojant apie tai
Duomenis gaunanéigja Salj, jeigu pastaroji nesilaiko Susitarime nustatyty jsipareigojimy ir (ar)
netinkamai vykdo Susitarime bei teisés aktuose nustatytus Duomeny naudojimo reikalavimus, jeigu
uzfiksuojama ar pagristai jtariama grésmé teikiamy Duomeny konfidencialumui ir (ar) jei nepakankamai
uztikrina pateikty Duomeny sauga ir (ar) naudoja Duomenis kitiems tikslams, nenumatytiems
Susitarime.

VSKYRIUS
SALIY ATSAKOMYBE

12.  Salys prisiima visa atsakomybe uZ Susitarime ir taikytinuose teisés aktuose nustatyty
reikalavimy nesilaikymg ar jy netinkama laikymasi, jskaitant, bet neapsiribojant, uz pagal Susitarima
teikiamy Duomeny nenuasmeninimg ir jsipareigoja atlyginti visus su tuo susijusius tiesioginius
nuostolius.

13.  Né viena i§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy, numatyty Susitarime, be
radtisko kitos Salies sutikimo.

VI SKYRIUS
NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

14.  Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uz Susitarimo salygy nevykdyma, vykdyma ne laiku
ar netinkama vykdyma, jeigu Susitarimo salygos nebuvo vykdomos ar buvo vykdomos ne laiku, ar
netinkamai vykdomos dél neiSvengiamy ir nenuspé¢jamy aplinkybiy, atsiradusiy po Susitarimo
jsigaliojimo ir nepriklausan&iy nuo Saliy valios, kuriy jos negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti
Susitarimo sudarymo metu bei negaléjo uZzkirsti kelio Sioms aplinkybéms ar jy padariniams atsirasti.

15.  Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure), privalo rastu apie tai
informuoti kita Salj per 10 (desimt) darbo dieny nuo minéty aplinkybiy atsiradimo ar suZzinojimo
pranesanciosios (t.y. nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure) patirian¢ios) Salies atzvilgiu dienos.
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Laiku to nepadariusi Salis praranda galimybe remtis nenugalimos jégos aplinkybiy (force majeure)
laikotarpiu iki pranesimo apie nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure) pateikimo kitai Saliai
dienos.

16. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure) tesiasi ilgiau kaip tris ménesius, bet
kurios Salies rasytiniu reikalavimu (prane$imu), perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie§ penkias dienas
iki Susitarimo nutraukimo dienos, Susitarimas gali bati nutraukta arba jos vykdymas sustabdytas. Siuo
atveju né viena Salis neturi teisés reikalauti i§ kitos Salies atlyginti patirtus nuostolius.

VII SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENYS

17. Konfidencialia informacija pagal Susitarimg laikoma:

17.1. bet kokiu buidu iSreiksta informacija (raStu ar elektronine forma), kuri gaunama vykdant
Susitarimu prisiimtus jsipareigojimus ir kuri yra susijusi su Saliy atlickamomis funkcijomis;

17.2. asmens duomenys, nurodyti Susitarimo 19 punkte, elektroniniai dokumentai (duomeny
bazes, duomeny failai ir kt.), sistemy dokumentai, archyvuota informacija ar kiti dokumentai, paruosti
Susitarimo Salies ar jos darbuotojy, kuriuose yra 17.1. punkte paminétos informacijos, ar kurie yra
parengti remiantis auk$¢iau minéta informacija.

18. Salys jsipareigoja:

18.1. naudotis konfidencialia informacija tik sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tikslais;

18.2. neskleisti, negarsinti ir neperduoti tretiesiems asmenims bei nenaudoti treCiyjy fiziniy
ar juridiniy asmeny interesams konfidencialios informacijos, kuri bet kokia forma sutartiniy
jsipareigojimy tikslais buvo gauta i§ kitos Susitarimo Salies, Susitarimo galiojimo laikotarpiu ir po
Susitarimo jvykdymo ar jo nutraukimo be iSankstinio rasytinio kitos Salies sutikimo, jeigu Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti teisés aktai nenustato kitaip, ir informuoti viena kitg apie reikalavimag
Istatymy nustatyta tvarka atskleisti konfidencialig informacija;

18.3. uztikrinti konfidencialios informacijos apsauga, t. y. uzkirsti galimybeg tretiesiems
asmenims suzinoti tokig informacija;
18.4. visais atvejais pranesti Susitarimo Saliai apie nesankcionuotg konfidencialios

informacijos atskleidima, informacijos saugumo jvykius ir silpngsias vietas, taip pat nedelsiant
informuoti apie auksciau nurodyty nesklandumy pasalinima.

19. Sudarydamos bei vykdydamos Susitarimg viena Salis teikia, o kita Salis gauna Salies
atstovy asmens duomenis. Siy asmens duomeny tvarkymo teisétumas grindziamas bitinybe sudaryti bei
vykdyti Susitarimg bei batinybe pasinaudoti i§ Susitarimo kylan¢iomis teisémis. Sie duomenys
teikiami/gaunami teiséto intereso pagrindu — sudaryti, vykdyti Susitarimg su kita Susitarimo Salimi,
pasitelkiant jos atstova (sudarant, vykdant Susitarimg, siekiant su juo susisiekti, ji identifikuoti,
pasirasSyti dokumentus ir pan.). Gali biti teikiami/gaunami Sie asmens duomenys: vardas, pavarde,
kontaktiniai duomenys (darbinis telefono rySio numeris, darbinis elektroninio pasto adresas, darbovietés
adresas), jmonés pavadinimas, pareigos, jgaliojimy (atstovavimo) duomenys, Saliy vardu ir interesais
vykdoma komunikacija bei kiti duomenys, suformuojami Susitarimo vykdymo metu. Teikiami tik ty
asmeny duomenys, kurie sudaro ir/arba vykdo Saliy sudaryta Susitarima. Gauti asmens duomenys
tvarkomi laikantis Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty.

20. Esant jsipareigojimy paZzeidimui ir siekiant patirty nuostoliy atlyginimo, Saliy atstovy
asmens duomenys gali biiti perduodami valstybés ir savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms, draudimo
bendrovéms, antstoliams, advokatams. Tokio asmens duomeny tvarkymo pagrindas yra teisétas
interesas - patirty nuostoliy atlyginimas.

21. Susitarimo 19 punkte nurodyti asmens duomenys saugomi 10 mety nuo Susitarimo
galiojimo pabaigos, jeigu teisés aktai ar duomeny tvarkymo tikslai nereikalauja ilgesnio duomeny
saugojimo. Asmens duomenys turi biiti saugomi tol, kol i§ sutartiniy santykiy gali kilti pagristy
reikalavimy arba kiek tai reikalinga Saliy teisétiems interesams jgyvendinti. Nebereikalingi asmens
duomenys sunaikinami.
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22. Salys jsipareigoja tinkamai ir laikantis asmens duomeny apsauga reglamentuojandiy
teisés akty informuoti savo atstovus, kurie bus pasitelkti SutarCiai sudaryti ir/arba vykdyti, apie jy
asmens duomeny tvarkyma ir perdavimg kitai Saliai.

VIII SKYRIUS
SUSITARIMO GALIOJIMAS, KEITIMAS, PAPILDYMAS IR NUTRAUKIMAS

23. Susitarimas jsigalioja nuo jo pasiraSymo momento ir galioja neterminuotai, kol bus
nutrauktas Susitarime numatyta tvarka.

24. Susitarimas gali biti nutraukiamas ra$ytiniu Saliy susitarimu arba vienos i§ Saliy
iniciatyva, informuojant apie tai kita Salj ne véliau kaip prie§ 30 kalendoriniy dienu.

25.  Visi Susitarimo papildymai ir pakeitimai galioja, jeigu jie sudaryti abiejy Saliy rastu ir
yra neatskiriamos Susitarimo dalys.

26. Susitarimo pasibaigimo atveju Salys privalo sunaikinti visus Duomenis, gautus i$ kitos
Salies pagal §j Susitarima per 5 (penkias) darbo dienas ir apie tai rastu praneti kitai Saliai.

IX SKYRIUS
TAIKYTINA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

27.  Sis Susitarimas sudarytas pagal Lietuvos Respublikos teise ir jam yra taikoma Lietuvos
Respublikos teiseé.

28. Bet kokie gincai, nesutarimai ar pretenzijos, kylancios i§ §io Susitarimo ar susijusios su
Susitarimo pazeidimu, galiojimu ar nutraukimu, bus sprendziamos geranoriskai abipusiu Saliy sutarimu.
Bet kokie gincai, nesutarimai ar pretenzijos, kylancios i§ Sio Susitarimo ar susijusios su Susitarimo
pazeidimu, galiojimu ar nutraukimu, kuriy Salys tarpusavyje neissprendé per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny, bus sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose.

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

29. Uz Susitarimo vykdyma atsakingi asmenys: S ,,Susisiekimo paslaugos* - , el.p. ,
tel. Nr. , UAB ,,Vilniaus planas‘-

30. Visi praneSimai, praSymai, reikalavimai bei kita korespondencija turi biiti pateikiama
raStu ir jteikiama adresatui asmeniskai arba siun¢iama elektroniniu pastu, registruotu ar kurjeriniu pastu
Saliy Susitarime nurodytais adresais.

31. Susitarimas abiejy Saliy pasiraytas kvalifikuotais elektroniniais parasais.

32. Neatskiriama Susitarimo dalis — priedas ,,Teikiama informacija ir duomenys*.

UAB ,,Vilniaus planas* UAB/S] ,,PAVADINIMAS*
Lvivo g. 25-102, 09320 Vilnius GATVE g. XX, LT-XXXXX Vilnius
Juridinio asmens kodas 123615345 Juridinio asmens kodas

PVM mokétojo kodas LT236153417 PVM mokétojo kodas

A.s. LT30 7044 0600 0111 4282 A.s.

Bankas AB SEB bankas Bankas

Tel. +370 601 31184 Tel.

El. pastas info@vplanas.lt El. pastas

Direktoré Ruta Klevéné Direktorius



mailto:info@vplanas.lt

UAB ,,Jmonés pavadinimas*‘ teikimi duomenys:
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2022-xx-xx bendradarbiavimo susitarimo Nr.

priedas

TEIKIAMA INFORMACIJA IR DUOMENYS

Domenas

Sub-
Domenas

Domenuy
rinkinys

Duomenu
tipas ar
produktas

Saltinis

Saltinis
techniné
dalis

Surinkimo
technologija

Duomenu
taisyklés

Duomeny
savininkai

DaZnumas /
periodiSkumas
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Duomeny prieinamumo gedimai ir jy pasalinimo terminai:

Gedimo pasalinimo laikas | Gedimo

Gedimo apibudinimas
P darbo / nedarbo metu registravimas

1 lygio — masinis gedimas (neveikia n¢ viena

' telef
paslauga, nevyksta  joks  duomeny | 5val./9 val.* Visa parg tefetonu

ir el. pastu

apsikeitimas)
2 lygio — neveikia vienas i§ funkcionalumy visg parg telefonu
. ) 8 val. /12 val.* : .
(neatsinaujina dalis duomeny.) ir el. pastu
. . o ) darbo metu
3 lygio — blogi techniniai parametrai, . .
. . . o . . | 5 darbo dienos* telefonu, visg para
funkcionalumai neveikia pavieniais atvejais el. patu

*Visais atvejais reakcijos laikai derinami tarp jmoniy. Jeigu duomeny valdymo procese dalyvauja isorés
tiekéjas (subranga) laikai gali skirtis.
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